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LSI MO BAU

Trong hoat déng san xuat kinh doanh clla mot doanh nghiép, quan ly san xuat déng vai tro vo
cung quan trong, ddm bao su thanh cong va phat trién cia doanh nghiép dé. Hoat ddong quan
ly san xuat bao gom danh gid nang luc san xuat, hoach dinh nhu cau nguyén vat liéu, quan ly
tién d6, quan ly chat lugng san pham, tinh toan gia thanh sdn pham va quan ly vong doi san
pham.

Tuy nhién, cé khong it khé khan va thach thdrc trong qua trinh t6i uwu héa quy trinh hoat dong
clia cac doanh nghiép san xuat nhu:

« Th&r nhat, doanh nghiép thi€u céng cu dé téng hop dir liéu cha cac nhan té quan trong
trong qud trinh san xuat va phan tich chi phi nhu: chi phi nguyén vat liéu, chi phi nhan
cong, phi quan ly tai xudng, khau hao mday madc thiét bi. Diéu nay khién cho doanh nghiép
khong cé du co s& dé t6i wu hoa va cai tién quy trinh san xuat hién tai dé bat kip vdgi xu
hudng thi trudng va tang tinh canh tranh doéi véi gia thanh cda sadn pham.

« Thr hai, vé van dé kiém soat tién d6 va san lugng san xuat trén tirng khau, tirng day
chuyén, cac doanh nghiép ciing thuong gap phai nhiéu thach thirc: sdn pham dang & dau,
khi nao sé sdn xuat xong, nén ngat ban thanh pham & dau dé kiém soat san luong phu hgp?

Hon nira, trong qua trinh san xuat, doanh nghiép con can phai quan ly nhiéu déi tugng nhan
su khac nhau nhu: cdng nhan san xuat truc ti€p, cadn bd quan ly nha xudng, nhan sy van
phong, v.v... va quan ly tang ca cho nhiéu ca kip san xuat.

Do dd, dé giai quyét nhirng van dé nay, cac doanh nghiép san xuat thudng ap dung hé thong
hoach dinh nguén Iuc doanh nghiép (goi tat Ia ERP) nhu mét céng cu ho trg quan trong. Véi
kha nang tich hgp va quan ly cac hoat dong san xuat, cung cap thong tin kip thdi va chinh xac,
hé théng ERP gilip cho cac doanh nghiép c6 thé téi wu hda sdn xuat va nang cao hiéu qua kinh
doanh ctia minh.

Gilra hang ha sa s6 cac gidi phap quan tri tong thé trén thi trwong hién nay, phan mém nao
m&i thuc sy phu hgp véi thuc trang doanh nghiép cdia minh van la cau héi 16n dat ra véi cac
nha quan tri khi 4p dung chuyén doi s6. Dé gitp cac nha quan ly c6 cai nhin day dd va khach
quan, Viindoo xay dung tai liéu so sanh bén phan mém ERP s& hiru tinh nang quan ly san xuat
dugc sir dung pho bién trén thi trudng bao gobm: SAP S/4HANA, Oracle ERP Cloud, Sage 100 va
Viindoo MRP. Tai liéu nay so sanh cac giai phap phan mém trén cac phuong dién: giao dién,
tinh nang, gia ca va diéu kién kém theo.
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GISI THIEU VE PHAN MEM

Lich su phat trién

SAP
(System Application Programing)

Coéng ty C6 phan SAP (tiéng Durc: SAP Aktiengesellschaft, thuong dugc viét tat la SAP AG) la
mot trong nhirng cdng ty hang dau trong linh vu'c phan mém quan tri doanh nghiép.

Cong ty dugc thanh lap vao nam 1972 tai Mannheim, Blrc bdi 5 ngudi sang lap gom
Dietmar Hopp, Hasso Plattner, Claus Wellenreuther, Klaus Tschira va Andreas Oestreich.

Cac giadi phap va dich vu cia SAP gilp cho hang tram ngan khach hang trén toan thé gidi
hoat déng tai chinh, thich nghi lién tuc va phat trién bén virng. Hién nay, SAP cé hon
110.000 nhan vién va van phong ban hang phat trién & hon 160 quéc gia. Hién nay trén thi
trudng, SAP da tung ra rat nhiéu san pham cung cap cac giai phap dap irng nhu cau nghiép
vu cla nhiéu doanh nghiép nhu: SAP S/4HANA, SAP Business One, SAP SuccessFactors, SAP
Ariba, SAP Concur, SAP Hybris, v.v.

Sage Group la mdt cong ty da qudc gia chuyén cung cap cac giai phap phan mém doanh
nghiép. Cong ty dugc thanh lap vao nam 1981 bdi David Goldman, Paul Muller va Graham
Wylie tai Newcastle upon Tyne, Vuong qudc Anh. Hién nay, Sage c6 mot mang ludi chuyén
gia rong l&n v&i hon 40,000 ké todn va 26,000 ddi tac doanh nghiép cung cap cac kién thurc
trong nganh cling nhu hoé trg vé mat chuyén mén. Nhd do, tinh nang cla Sage luén duagc
dam bdo dd chinh xac va gidi quyét cac van dé doanh nghiép tét nhat co6 thé. Cac géi Sage
ERP trién khai bao gbm Sage X3, Sage 100 ERP, Sage 300 ERP va Sage 500 ERP.

Trong dé, Sage 100 ERP danh riéng cho cac doanh nghiép vira va nhd, phu hgp véi thuc tién
lam viéc mdi va cho phép linh hoat hon cac géi con lai. Sage 100 Entreprise i7 cung cap cac
mo-dun khac nhau trong cac danh muc chinh nhu: quan ly ban hang, CRM, san xuat, ké
toan va tai chinh.
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Oracle Corporation la mot trong nhirng cong ty cdng nghé hang dau thé gidi, dugc thanh

l&p vao nam 1977 bdi Larry Ellison, Bob Miner va Ed Oates.

Ban dau, Oracle tap trung vao viéc phat trién va cung cap cac giai phap co s& dit liéu quan
hé (RDBMS) cho cac doanh nghiép. Tuy nhién, Oracle d@ mé& réng thi truong va san pham
clia minh sang cac linh vuc khdc nhu phan mém quan tri doanh nghiép (ERP), quan ly tai

chinh (FMS), quan ly chubi cung &rng (SCM), quan ly khach hang (CRM) va nhiéu linh vuc
khac.

Viindoo

Cong ty Co6 phan Céng nghé Viindoo dugc thanh lap nam 2019 va cho ra doi Phan mém
Quan tri Doanh nghiép Viindoo vé&i cac giai phap dap ing moi nhu cau cia Doanh nghiép
trong thoi dai chuyén déi sé nhu: quan ly sdn xuat tich hgp, quan ly tri nhan luc, quan ly
chudi cung rng, v.v..

Giai phap Phan mém Quan tri Doanh nghiép truc tuyén Viindoo dugc David Tran - hién nay
la CEO cla cdng ty - bat dau nghién clru trén nén tang OpenERP nam 2010. Tién than cla
Viindoo, Giadi phap ERPOnline, ra mat nam 2013 va cung cap gidi phap quan tri doanh
nghiép vdi hinh thic dién toan dam may tai thij trudong Viét Nam.
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Tong quan phan mém

Oracle

SAP S/4HANA ERP Cloud

Sage 100 Viindoo

S6 lugng Ung dung

15+ Ung dung 10+ Ung dung 34+ Ung dung 78 ing dung

S6 lugng ngugdi dung

400,000+ 430,000+ 100,000+ 3000+
cong ty/ doanh nghiép khach hang t6 chirc ngudi dung

S6 luogng doi tac

22,000+ 20,000+ 3,500+ <10

Nén tang/ hé diéu hanh hé trg

Microsoft Windows ¢ Microsoft Windows <« Microsoft Windows

Microsoft Windows

« Linux « Linux « Android * Linux

« Mac OS « Mac OS « i0S + Mac OS
« Android « Android « Android
« i0S « i0S « i0S

« Unix * Unix
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SO SANH TiNH NANG CUA CAC PHAN MEM

YEgo SNMMINGG e TieThich

Nl ki b i Thid oy Dy ki That kg Thue 1 Tinh g

Giao dién ngugdi dung

Viéc thiét ké giao dién man hinh ctia phan mém ERP la mot yéu t6 rat quan trong trong viéc dam
bao tinh hiéu qua va thanh cong clia hé thong nay. Mot giao dién man hinh than thién va dé sir
dung sé gilp ngudi dung tim kiém va truy cap théng tin dé dang hon. N6 cling gitp ngudi dung
thuc hién cac tac vu nhanh chéng va chinh xac hon, gidm thiéu thai gian va chi phi cho doanh
nghiép.

Tai day, cac ban cé thé xem anh chup man hinh cdia bén phan mém sdn pham SAP S/4HANA,
Sage 100, Oracle ERP Cloud va Viindoo MRP dé so sanh b6 cuc clia tirng giao dién.
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(T MRP Inquiry (== = )
ltem Number ~ BOARD-0423016 € Description 8048602 MOTHERBOARD S0MHZ
LM EACH On Hand 15400  Whse Group
Vendor MAKE OnHand + PO 15400  Reorder Point 0.00
Lead Time 0001 Last Cost i 549.900  ReoderQty 0.00
Type PO/SSO/S  ‘Where Used RegDate Demand Supply Proj. On Hand
Wi No.

R

009501

DSKTP-00200

R DSKTP-00200
FPw 0095017 DSKTP-00200
FP 0095019

Pw 0035018 CABIN-01000-H
IN

05/17/03

0531/

06/01 /03

06/05/03
06/13/03
06/13/03
D4/0312

20.00

; 148
200 148.
5.00 143.

5.00 148
200 146.
0.00 146,

149,

00
il
00
00
0o
oo
00

22 San xuat Hoat ddng K& hoach San pham Bdo cdo C4u hinh
Hoat dong san xuat Tim kigm_.. Q
X Hiybe & TBoloc =Nhémtheo  # Yéuthich 1-53/53 € > = n B u =
| Hoatdéng Nang lyc Sén xud.. LénhSanxudt Sanphdm Ngay du kign bt .. Théilwong Dyki€.. Théilugng Thuct.. Tinhtrang i
]  Sanxudtmatban MdayCNC WH/MO/00027 MEt ban 15/09/2022 11:49... 500:00 400:00 (Hoanihanh =
| Sanxudtchanba. Maytién WH/MO/00028 Chén ban hoan ch.. 15/09/2022 11:48... 4000:15 4000:00 (Hodn thanh =
| s&ygdlchanban Phang sy WH/MO/00029 Chanbandasdy  15/09/2022 11:47... 2222:34 2222:00 (Hivan thanh =
1 Xégd hinh khéic.. MdyCNC WH/MO/00030  Chén ban trude sy 15/09/2022 11:47... 2000:00 1000:00 Ey
1 S&ygdilchanban Phong siy WH/MO/00034 Chanbandasdy  15/09/202211:12.. 222222:34 222222:00 =
| Xeégdhinhkhic.. MayCNC WH/MO/00035 Chén ban trrde sédy 15/09/2022 11:11.. 200000:00 170000:00 (FHoanthanh) =
| Lap d#t day daith.. Team san xudt so.. WH/MO/00036 Ghé sofa 30/09/2022 13:17... 200:00 00:00 (Bangehalifl chan JEJ %
| Catdanh&théng .. Team sanxuitso. WH/MO/00036 Ghé sofa 03/10/2022 11:08... 166:40 00:00 (BERgentrcatasid [OERCTIEE © A
| Bocvodachosofa Team sanxudtso. WH/MQ/00036 Ghésofa 03/10/2022 14:55... 333:20 00:00 ] il 2 A
] Déngkhung xuen.. Team sén xudt so.. WH/MO/00037 Khung gd 27/09/2022 09:56... 200:00 i =
| Lap dét ddy daith.. Team sanxudtso.. WH/MO/D0038 Ghé sofa 66:40  chalinh kign - chan JE
| Catdanh&thdng .. Team sanxuftso. WH/MO/00038 Ghé sofa 55:34 00:00 LBl Khoi dong | chan e
| Bocvodachosofa Team sanxudlso. WH/MO/0D038 Ghé sofa 111:07 00:00 (angehahoatdany . [EEEETl i
"] Ddng khung xuon.. Team san xudt so.. WH/MO/00039 Khung gd 03/10/2022 10:02... 66:40 00:00 (S8nséng) Chin e 'Y
[] Ghép1caichanb.. T8l4p rép WH/MO/00040 Ban gb 1200%700.. 19/04/2023 09:38.. 30:00 00:00 (Hoan thanh iy
“1  Phun son chan ban Té son WH/MO/00040  Ban gé 1200%700.. 19/04/2023 09:38... 25:00 00:00 (Heanthanh) =
| Phoikha Phang say WH/MO/00040 Ban gb 1200%700... 19/04/2023 09:38 .. 55.53 00:00 (Ho&rthaRR) =
\_ 572527:31 432235:30 )

Giao dién Sage 100

Viindoo
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SAP
S/4HANA

Oracle
ERP Cloud

Viindoo

Viindoo

Panh gia tdng quan giao dién

Man hinh giao dién ciia SAP S/4HANA dugc thiét ké theo phong cach
hién dai, toi gian hoa.

V&i moi thao tac nghiép vu nho 1&, SAP S/4HANA yéu cau ngudi dung
phai khai bdo dit liéu & nhiéu tab/ man hinh phu khac nhau. biéu nay
sé€ gay nhiéu khé khan cho ngudi dung méi.

Man hinh bdo cdo clia SAP hau hét déu trinh bay & dang Excel ALV.

Tinh nang tuy chinh cuda giao dién Oracle cho phép ngudi dung téi uu
hda quy trinh lam viéc ciia minh.

Tuy nhién, giao dién cla Oracle ERP cling c6 mot s6 nhugc diém. Vi
hé théng nay dudgc thiét ké dé dap irng nhu cau clia cac doanh nghiép
l&n va phirc tap, nén giao dién nhitng tinh nang phdc tap déi véi
nhirng ngudi dung mdadi.

Bén canh do, giao dién clia Oracle ERP doi hdi phan cirng manh dé
chay mét cach mugt ma.

Giao dién cla SAGE 100 dugc thiét ké dé don gidn hda quy trinh kinh
doanh va lam cho viéc st dung phan mém tr& nén dé dang hon. Giao
dién duogc thiét ké v&i cac menu va thanh céng cu truc quan, gilp
ngudi dung dé dang tim kiém va truy cap cac chlrc nang va tinh nang
khac nhau. Ngoai ra, giao dién cling cung cap cac bang diéu khién va
bdo cdo dé gilp ngudi dung cé cai nhin tdng quan vé hoat déng kinh
doanh ctia minh.

Giao dién Viindoo dugc thiét ké than thién va dé s dung, gilp ngudi
dung dé dang lam quen dé quan ly va tra clru théng tin mot cach
nhanh chéng.

Viindoo cho phép ngudi dung xem cac bao cao, théng ké theo nhiéu
kiéu giao dién nhu: danh sach, kanban, pivot, lich, biéu d6, bang hoat
déng, gantt chart v.v.. gilp ngudi dung dé dang hiéu va phan tich dir
lieu.
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Tinh nang phan mém

SAP Oracle
S/4HANA ERP Cloud

Sage 100 Viindoo

Ké hoach san xuat

Lap ké hoach san

o . v v v v
xuat tong thé
Quan ly dinh
murc nguyén vat v v v v
lieu (BOM)
Theo ddi tién
v v v v

dd san xuat

Kiém soat qua trinh san xuat

Cung ung tu
ddng nguyén
e new v v v v
vat liéu phuc vu
lénh san xuat
Quan ly cong
v v v v

doan san xuéat
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SAP Oracle
S/4HANA ERP Cloud

Sage 100 Viindoo

Kiém soat qua trinh san xuat

Quan ly quy
trinh gia
cdng phuc
VU San xuat

Kiém tra
nguyén vat liéu
dau vao trudc

khi san xuat

Kiém soat

chat lugng
thanh pham
cac cong doan

Quan ly vong
doi sdn pham

Kiém soat ty
|é tiéu hao
trong qua

trinh san xuat

Tich hop thiét
bi loT
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SAP Oracle
S/4HANA ERP Cloud

Sage 100 Viindoo

Quan ly gia thanh san pham

Tap hgp chi phi
NVL theo dung

thoi diém va s6 v v v v
luong tiéu thu
thuc té
Tap hop chi
AP v v v v

phi nhan céng

Tap hgp chi phi
san xuat chung v v v v
dugc phan bo

Bao cao gia
thanh sdn pham
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Gia thanh va diéu kién

Oracle
ERP Cloud

SAP S/4HANA

Sage 100 Viindoo

Biéu phi

T2ty dén 40ty VND  C6 3 murc gia:
« Ké hoach bédo céo

« Tu 3.500.000d/
nguoi dung/thang

Tra phi theo nam:

(S6 liéu mang tinh chat * GG6i OneApp: Mién

tham khdo. Hién tai gid tai chinh: phi str dung vdi 01
cdc goi ciia SAP S4/ 4.100.000d /thang module duy nhét.
HANA khéng duoc cong  ° Kiém soat tai - Goi Standard:
khai) chinh nang cao: 178.200 d /ngudi
Ngudn tham khdo 1.900.000d/ngudi dung/thang.

dung/ thang

* GOi Luxury:

« Goi diéu khién
truy cap nang cao:
3.500.000d/ ngudi
dung/thang.

226.800 d /ngudi
dung/thang.
Tra phi theo thang:

« G6i OneApp: Mién
phi s&r dung véi 01
module duy nhat.

+ GOi Standard:
198.000 g /nguai
dung/thang.

« GOi Luxury:
252.000 d /ngudi
dung/thang

S6 lugng ngudi dung cho phép

Gidi han tuy theo
g0oi mua

Gidi han tuy theo

I Khéng gigi han

Khéng gigi han
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Oracle
ERP Cloud

SAP S/4HANA

Sage 100 Viindoo

Thai han tra phi

Theo thang hoac

Tuy theo du an Theo thang Theo nam theo n3m
Théi gian dung thd mién phi
14 ngay 30 ngay Khéng cung cap 15 ngay

Cac dich vu tu van trién khai dugc cung cap

Tu van, trién khai bdi  Tu van, trién khai bdi  Tu van, trién khai 1.Dich vu hé tro

cac doi tdc cia SAP cidc doi tac cla  bdi cac doi tac cua trién khai dugc

trong khu vuc, phu Oracle trong khu Sage trong khu vuc, thuc hién  Dbdi

thudc vao bén thrba. vuc, phu thuéc vao phu thubéc vao bén chuyén vién cua
bén thu ba. thu ba. Viindoo.

2.S6 gig dao tao
mién phi theo goi:

« GOi  Standard: 3
gid (ap dung vdi ca
gbi tra theo nam
va theo thang)

* GOi Luxury: 5 gig
(3p dung vd&i ca
gbi tra theo nam
va theo thang)
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KET LUAN

Cac doanh nghiép hién nay phai déi mat vd&i nhiéu khé khan khi quyét dinh st dung giai phap
ERP nao cho cong ty ciia ho. Nhirng khé khan nay xuat phat tir viéc hé thong ERP thudong cé gia
thanh cao, trong khi doanh nghiép lai thi€u théng tin hay gap khé khan trong viéc so sanh gitra
cac giai phap tir cdc nha cung cap khac nhau. Ngay ca khi nhiéu cong nghé méi kha thi vé mat
ly thuyét, khi dua vao stir dung, nhin chung ching khong mang lai nhiéu lgi ich tai chinh cho cac
td chirc. Phan I&n cac gidi phap ERP cla cac nha cung cap phuc vu cac hoat dong thiét yéu va
co ban clia cong ty. Tuy nhién, tirng doanh nghiép cu thé, véi nhirng dac trung riéng lai doi hoi
nhirng yéu cau khac nhau ttr phia hé thong.

Nhin chung, bon giai phap ERP dugc néi dén trong tai liéu nay déu cé nhirng tinh nang ho trg
cac nghiép vu co ban cia moét doanh nghiép san xuat. SAP S/4HANA, Oracle ERP Cloud va SAGE
100 la nhirng phan mém quan ly doanh nghiép lau doi véi sé lugng ngudi dung va doéi tac 1én,
h6 trg nhiéu hé diéu hanh va c6 giao dién s dung chuyén nghiép. Tuy nhién, gia ca cda hai
phan mém nay c6 thé qua cao so véi cac doanh nghiép vira va nhé va khach hang sé chid yéu
nhan dich vu thdng qua cac nha phan phoi. Béi véi Viindoo, phan mém nay cung cap giai phap
quan ly san xuat v&i muec chi phi phu hgp cho doanh nghiép vira va nhé. Ngoai ra, khach hang
cla Viindoo ciing s& nhan dugc su ho trg truc ti€p tlr cac chuyén vién tan tdm va giau kinh
nghiém cua cong ty. Tuy vay, s6 lugng nguoi dung va déi tac cia phan mém nay chua dat tdi
murc dang ké. Moi phan mém cé nhirng uwu diém va han ché riéng. Do d6, khi lwa chon phan
mém quan ly doanh nghiép, ngudi dung can danh giad va so sanh cac tinh nang, gia ca va dich
vu ho trg dé tim ra phan mém phl hgp nhat véi nhu cau cda minh.

C6 nhiéu yéu t6 can dugc xem xét khi doanh nghiép dua ra quyét dinh luva chon giai phap ERP.
Nhitng cau hoi can ban can dugc giai dap khi moét doanh nghiép can phai lva chon hé théng
ERP la: Hé th6ng sé dugc sir dung trong thuc té nhu thé nao va nhirng yéu cau nao la quan
trong nhat ma hé thong phai dap &rng cho doanh nghiép? Doanh nghiép cé yéu cau gi vé giao
dién ngudi dung? Chi phi dau tu doanh nghiép san sang béd ra la bao nhiéu? v.v. Viindoo hy
vong qua bai viét nay, cdc nha quan ly cé thé tim ra dugc phan mém ERP phl hgp nhat véi nhu

cau cling nhu kha nang tai chinh doanh nghiép minh.
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